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Apple brengt ieder jaar in september een nieuwe versie uit van iOS en iPadOS, de besturingssystemen voor respectievelijk de iPhone en iPad. Met deze jaarlijkse update komen vaak nieuwe functies, verbeteringen voor toegankelijkheid en aanpassingen in de bediening van het apparaat.

Voor mensen die blind of slechtziend zijn, kunnen dergelijke veranderingen interessant zijn. Denk aan verbeteringen in VoiceOver, Vergrootglas, brailleondersteuning of andere toegankelijkheidsfuncties die het gebruik van een iPhone of iPad gemakkelijker maken. In dit artikel lees je of jouw apparaat de update naar iOS 27 of iPadOS 27 ondersteunt en zetten we de belangrijkste vernieuwingen op een rij.

Kan de update van versie 27 op mijn iPhone of iPad?
Zoals elk jaar zijn er bij een nieuwe versie apparaten die niet langer ondersteund worden. Op deze modellen kun je iOS 27 of iPadOS 27 niet installeren.

Op de volgende modellen iPhone kun je iOS 27 niet installeren:

· iPhone XR
· iPhone XS en XS Max
· iPhone X en iPhone 8 (Plus)
· Oudere modellen

Op de volgende modellen iPad kun je iPadOS 27 niet installeren:

· iPad mini (5e generatie)
· iPad (8e generatie) en ouder
· iPad Air (3e generatie)
· iPad Pro 11-inch (1e generatie, 2018)
· iPad Pro 12,9-inch (3e generatie, 2018)
· Oudere modellen

Weet je niet welk model jouw iPhone of iPad is? Op de website van Apple vind je meer informatie:

· Voor de iPhone: Het model van je iPhone bepalen
· Voor de iPad: Een iPad-model herkennen

Apple Intelligence
Met iOS 27 en iPadOS 27 introduceert Apple verschillende nieuwe functies. Een deel daarvan maakt gebruik van Apple Intelligence, de techniek van Apple waarbij kunstmatige intelligentie (AI) wordt ingezet om taken uit te voeren, informatie te analyseren en je apparaat slimmer te laten reageren.

Het is belangrijk om te weten dat niet alle nieuwe functies op iedere iPhone of iPad beschikbaar zijn. Sommige mogelijkheden werken alleen op apparaten die Apple Intelligence ondersteunen. Het kan dus zijn dat jouw toestel wel kan worden bijgewerkt naar iOS 27 of iPadOS 27, maar dat bepaalde AI-functies niet beschikbaar zijn.

Welke apparaten ondersteunen Apple Intelligence?

Op de iPhone:
· iPhone 15 Pro
· iPhone 15 Pro Max
· iPhone 16-serie en nieuwer

Op de iPad:
· iPad Air met M1-chip of nieuwer
· iPad Pro met M1-chip of nieuwer
· iPad mini met A17 Pro-chip of nieuwer


Opmerking: In de volgende instructies gebruiken we de term Activeren. Hiermee bedoelen we dat je op het daarbij genoemde onderdeel op het scherm tikt. Gebruik je VoiceOver, dan selecteer je eerst dit onderdeel en geef je daarna een dubbeltik. 

Vernieuwde Siri met Apple Intelligence
In iOS 27 en iPadOS 27 is Siri uitgebreid met Apple Intelligence. Hierdoor begrijpt Siri beter wat je vraagt en kan de spraakassistent je beter helpen. Siri kijkt daarbij ook naar informatie die voor jou relevant is, zodat je sneller krijgt wat je nodig hebt.

Helaas is de vernieuwde Siri met Apple Intelligence op dit moment nog niet beschikbaar in de Europese Unie. Daardoor kan je deze nieuwe functies nog niet gebruiken op je iPhone of iPad. Dat is jammer, omdat juist deze uitbreiding Siri persoonlijker en krachtiger maakt. Toch beschrijven we hieronder alvast wat er nieuw is, zodat je weet welke mogelijkheden Apple heeft aangekondigd. Mogelijk worden deze functies in de toekomst alsnog beschikbaar in Europa.

Wat is er nieuw?
Met de vernieuwde Siri krijg je -in de toekomst- hulp van een Siri die beter begrijpt wat je nodig hebt. Siri ontwikkelt zich van een spraakassistent naar een slimme gesprekspartner die informatie uit verschillende apps kan combineren. Daardoor hoef je minder zelf te zoeken en kun je informatie sneller terugvinden.

Siri kan informatie uit apps zoals Mail, Berichten, Foto's en Agenda met elkaar verbinden. Ook onthoudt Siri waar een gesprek over gaat. Daardoor kun je eenvoudig een vervolgvraag stellen zonder alles opnieuw uit te leggen. Dat maakt het gebruik van Siri natuurlijker en gemakkelijker.

Daarnaast krijgt Siri een eigen app. Hierin kun je eerdere gesprekken teruglezen en later opnieuw openen. Dat is handig als je een antwoord nog eens wilt bekijken of eerder gedeelde informatie wilt terugvinden. Siri kan ook herkennen welke informatie op je scherm zichtbaar is en helpen bij taken binnen en tussen verschillende apps. Daardoor kun je sneller iets regelen en zijn er vaak minder handelingen nodig. Je hoeft bovendien niet precies de juiste woorden te gebruiken. Ook als je een zin onderbreekt of anders formuleert, begrijpt Siri vaak wat je bedoelt. Siri kan daarbij informatie uit eerdere gesprekken en apps die je gebruikt inzetten om beter aan te sluiten bij jouw situatie.

Wat betekent dit voor jou?
Deze ontwikkelingen kunnen het gebruik van een iPhone of een iPad toegankelijker maken. Je kunt taken sneller uitvoeren, minder hoeven zoeken en meer met je stem regelen.

Privacy en veiligheid
Apple heeft veel aandacht besteed aan privacy:
· Veel opdrachten worden rechtstreeks op het apparaat verwerkt.
· Persoonlijke gegevens verlaten daarbij het toestel niet.
· Gegevens worden versleuteld verzonden en niet opgeslagen.
· Apple gebruikt jouw gegevens niet om AI-modellen te trainen.

Welke apparaten ondersteunen Siri?
De nieuwe Siri werkt alleen op apparaten die krachtig genoeg zijn voor Apple Intelligence. En zoals eerder beschreven is het – ook op nieuwe toestellen - nog niet beschikbaar in Europa. Ook al heb je een nieuw toestel. 

Liquid Glass naar jouw smaak instellen
Met iOS 26 en iPadOS 26 introduceerde Apple Liquid Glass. Deze vormgeving geeft knoppen, menu’s en andere onderdelen van iOS een transparante, glasachtige uitstraling. Kleuren en vormen van de achtergrond schijnen subtiel door, waardoor het scherm een moderne uitstraling krijgt.

In iOS 27 en iPadOS 27 vervangt Apple de bestaande instellingen door een schuifregelaar waarmee je de mate van transparantie nauwkeuriger kunt aanpassen.

Je kunt kiezen tussen:

· Helderder: meer transparantie en een sterker glasachtig effect.
· Meer getint: minder transparantie en meer contrast doordat onderdelen een duidelijkere achtergrond krijgen.

Het verschil tussen de instellingen is meestal subtiel. Veel gebruikers zullen slechts een klein verschil zien tussen de verschillende standen. Toch kan een kleine aanpassing voldoende zijn om de weergave prettiger of duidelijker te maken.

Wij adviseren de instelling: Meer getint. Door de verminderde transparantie zijn knoppen, menu’s en andere onderdelen vaak beter zichtbaar tegen de achtergrond. Veel slechtziende gebruikers ervaren hierdoor meer rust en contrast op het scherm.

Zo stel je Liquid Glass in
1. Open de app Instellingen.
2. Activeer de knop: Weergave.
3. Kies: Liquid Glass.
4. Ga naar de schuifregelaar.
5. Schuif de regelaar naar links voor Helderder (meer transparantie) of naar rechts voor Meer getint (meer contrast en minder transparantie). 
6. Sluit de instellingen. Je ziet de wijziging direct op het scherm.


Meer apps in liggende weergave
Met iOS 27 en iPadOS 27 krijgen meer apps ondersteuning voor liggende weergave, ook wel landschapsmodus genoemd.

Voor sommige mensen werkt de liggende weergave prettiger. Het scherm gebruikt de ruimte dan op een andere manier. Daardoor kunnen sommige apps, zoals Muziek, Herinneringen en Weer, overzichtelijker zijn en makkelijker te bedienen. Voor anderen blijft de staande weergave juist het prettigst. Welke stand het beste werkt, hangt af van je persoonlijke voorkeur en de manier waarop je het scherm gebruikt.

Vergrootglas app: vragen stellen over een brief, verpakking of product 
De Vergrootglas-app op je iPhone helpt je om snel informatie te krijgen over een brief, verpakking of product. Met de functie Vraag maakt de app een foto en geeft kunstmatige intelligentie (AI) antwoord op jouw specifieke vragen. Zo krijg je meer overzicht en regel je dagelijkse zaken makkelijk zelfstandig. 

Waar kun je deze functie voor gebruiken?
In het dagelijks leven komt de functie in veel situaties van pas:
· Een brief waarvan je snel wilt weten wat de bedoeling is.
· Een verpakking met ingrediënten of de houdbaarheidsdatum.
· Een gebruiksaanwijzing waarin je een specifieke stap zoekt.
· Een product in de winkel dat je wilt herkennen.
· Een medicijndoosje waarvan je de dosering wilt controleren.

Welke vragen kun je stellen?
Je kunt heel gerichte vragen stellen aan de app.

Bij een brief:
· Is dit een rekening of een afspraakbevestiging?
· Welke datum of uiterste betaaldatum staat in deze brief?
· Welke actie wordt er van mij verwacht?

Bij een verpakking:
· Welk product is dit precies?
· Welke ingrediënten of allergenen staan er op het etiket?
· Hoe moet ik dit product gebruiken of bewaren?

Hoe werkt het?
1. Open de app Vergrootglas op je iPhone. 
2. Richt de camera op de brief, het etiket of het voorwerp. 
3. Zorg dat het onderwerp zo volledig mogelijk in beeld is.
4. Activeer de knop Vraag.
5. Spreek je vraag duidelijk in.
6. De AI analyseert de afbeelding en geeft antwoord op je vraag. 

Tips voor het beste resultaat
· Zorg voor goed licht: Voldoende verlichting helpt de camera om tekst scherp te herkennen.
· Houd de iPhone stil: Probeer je hand stil te houden bij het maken van de foto.
· Breng de tekst ruim in beeld: Zorg dat belangrijke informatie niet net buiten het kader valt.
· Wees concreet: Stel een duidelijke vraag. Vraag bijvoorbeeld: "Welke datum staat op deze brief?" in plaats van "Vertel iets over deze brief."

AI is een handig hulpmiddel dat snel informatie verwerkt, maar er kan soms een foutje gemaakt worden. Controleer belangrijke informatie over bijvoorbeeld financiën of medicijnen bij twijfel altijd zelf of laat deze controleren door iemand in je omgeving.

Let op: Voor de functie “Vraag in de Vergrootglas-app” heb je een toestel nodig dat geschikt is voor Apple Intelligence. 

Beschrijf scène: laat vertellen wat er in beeld is
Voor mensen die blind of slechtziend zijn kan het lastig zijn om snel te weten wat er zich in de omgeving bevindt. Met de functie Beschrijf scène kan je iPhone met behulp van de camera vertellen wat er voor je te zien is. Denk hierbij aan objecten, personen, tekst, gebouwen, voertuigen of andere opvallende onderdelen in de omgeving.

Deze functie bestond al in iOS 26, maar is in iOS 27 verder verbeterd. De beschrijvingen zijn uitgebreider geworden en geven meer context over wat de camera ziet. Hierdoor krijg je een beter beeld van je omgeving.

Afhankelijk van wat de camera ziet, kan de functie bijvoorbeeld aangeven:
· Welke voorwerpen er aanwezig zijn.
· Of er personen in beeld staan.
· Welke tekst zichtbaar is.
· Hoe een ruimte is ingericht.
· Welke opvallende kleuren, vormen of objecten aanwezig zijn.
· Waar belangrijke onderdelen zich bevinden ten opzichte van jou.

Daardoor kan de functie handig zijn wanneer je:
· Een onbekende ruimte binnenkomt.
· Wilt weten wat er op een tafel ligt.
· Snel een overzicht van je omgeving wilt krijgen.
· Wilt controleren wat de camera van je iPhone ziet.

Beschrijf scène werkt het prettigst wanneer je de functie koppelt aan de actieknop van je iPhone. Deze knop is beschikbaar op verschillende nieuwere iPhone-modellen.

Zo stel je Beschrijf Scene in
1. Open de app Instellingen.
2. Activeer de knop: Actieknop.
3. Scroll of navigeer met VoiceOver door de beschikbare acties tot de optie: Toegankelijkheid.
4. Activeer de optie: toegankelijkheidsfunctie.
5. Kies: Beschrijf scène.
6. Sluit de instellingen.

Beschrijf scène gebruiken
1. Richt de camera van de iPhone op de omgeving die je wilt laten beschrijven.
2. Houd de actieknop ingedrukt.
3. De camera analyseert wat zichtbaar is.
4. De iPhone geeft vervolgens een gesproken beschrijving van de scène.

Tips voor het beste resultaat
· Zorg voor voldoende licht.
· Richt de camera zo stabiel mogelijk op het onderwerp.
· Breng belangrijke onderdelen volledig in beeld.
· Beweeg de camera langzaam wanneer je een groter gebied wilt laten analyseren.

Heb je al een andere optie toegevoegd aan de actieknop? Dan kan je de functie Beschrijf Scéne ook toevoegen aan de Activeringsknop. Hoe je dat doet lees je in het artikel: iPhone of iPad instellen voor slechtzienden en blinden  

Belangrijk om te weten
Beschrijf scène maakt gebruik van kunstmatige intelligentie om een beschrijving van de omgeving te geven. De resultaten zijn vaak nuttig, maar niet altijd volledig of foutloos. Gebruik de informatie daarom als ondersteuning en controleer belangrijke details wanneer dat nodig is. Vooral in situaties waarbij veiligheid belangrijk is, blijft eigen waarneming of hulp van anderen noodzakelijk.

Nieuw in de Foto’s app
De Foto's-app op de iPhone en iPad wordt steeds slimmer. Met behulp van kunstmatige intelligentie kan de app foto's automatisch ordenen, herinneringen maken en helpen bij het terugvinden van afbeeldingen. Daarnaast kun je foto's bewerken, bijvoorbeeld door personen of andere objecten te verwijderen.

Niet alle functies zijn even goed toegankelijk met VoiceOver. Sommige onderdelen zijn sterk visueel ingericht en vereisen dat je details in een afbeelding kunt waarnemen. Hierdoor kan de bruikbaarheid van bepaalde AI-functies verschillen.
Hieronder lees je precies wat er nieuw is en hoe je dit stap voor stap instelt op jouw toestel.

Sneller overzicht en slimmer zoeken
Zoek je die ene specifieke foto van een fijne vakantie of een familiefeest? Door een foto of video van een trefwoord te voorzien, vind je deze later snel terug via de zoekfunctie. Dat maakt het eenvoudiger om je fotobibliotheek overzichtelijk te houden en specifieke afbeeldingen snel terug te vinden.

Zo stel je dit in
1. Open de Foto's-app op je toestel.
2. Open de foto of video die je van een trefwoord wilt voorzien. 
3. Veeg omhoog over het scherm om de details van de foto te openen. Gebruik je VoiceOver, dan veeg je met drie vingers omhoog over de foto. 
4. Activeer het veld: voeg trefwoorden toe.
5. Typ het woord dat je wilt toevoegen, zoals 'recept' of 'vakantie'. 
6. Activeer de knop: Gereed.
7. Wil je een foto opzoeken? Activeer in de foto’s app onderaan de knop 'Zoeken' en typ je trefwoord in. 

Foto's bewerken met slimme hulp
Wil je een foto aanpassen, maar staat er een storend element op de achtergrond of valt een persoon of object deels buiten beeld? Met de slimme bewerkingsfuncties in de Foto's-app pas je jouw afbeeldingen eenvoudig en zelfstandig aan. 

Omdat deze functies visueel georiënteerd zijn, zijn ze vooral geschikt als je nog met een redelijke visus naar het scherm kunt kijken of wanneer je dit samen met iemand uitvoert. Om deze reden staat de instructie niet vermeld met gebruik van VoiceOver.  

Er zijn drie slimme bewerkingsopties:

· Ruim op: Verwijder eenvoudig ongewenste voorwerpen of personen van de achtergrond. Je omcirkelt met je vinger de persoon of het object dat je weg wilt hebben. Tik daarna op 'Retoucheer' om het onderdeel netjes te laten verdwijnen. 
· Breid uit: Is de foto net te dichtbij genomen of valt een persoon of object deels buiten beeld? Met 'Breid uit' vult de app de randen van de foto automatisch aan met extra achtergrond en details, waardoor je beeld ruimtelijker en completer wordt. 
· Herkaderen: Wil je de nadruk op een ander deel van de foto leggen? Met 'Herkaderen' verander je achteraf het standpunt en het perspectief. Zo bekijk je de foto vanaf een ander zichtpunt voor een betere compositie. 

Stap voor stap foto’s bewerken
1. Open in de Foto's-app de foto die je wilt bewerken. 
2. Tik onderaan op de knop met de drie puntjes. 
3. Tik op de knop Bewerk. 
4. Kies in het menu onderaan voor de knop van Apple Intelligence (dit is de laatste knop). 
5. Kies de gewenste functie: Ruim op, Breid uit of Herkader. 
6. Voer de gewenste bewerking uit:
· Bij Ruim op: Omcirkel het voorwerp of de persoon en tik op Retoucheer. 
· Bij Breid uit: Laat de app de randen aanvullen met passende details. 
· Bij Herkader: Draai of verschuif het zichtpunt tot het beeld klopt. 
7. Tik op Gereed als je tevreden bent met het resultaat. 

Meer duidelijkheid over je foto met VoiceOver
Maak je gebruik van de schermlezer VoiceOver? Dan zijn foto’s iets toegankelijker geworden. VoiceOver geeft beschrijvingen van wat er op een foto en in je omgeving te zien is. Ook herkent het toestel de stand van de foto (zoals gedraaid of op z'n kop) een stuk nauwkeuriger. 

1. Navigeer in de Foto's-app naar een willekeurige foto.
2. VoiceOver leest automatisch een beschrijving van de foto aan je voor. 

Wij vinden de informatie die je ontvangt echter zeer summier. Wil je meer informatie hebben over foto’s dan kan je beter gebruik maken van specifieke AI apps zoals Be My Eyes of Seeing AI 

Meer info over deze apps:

· Laat Be My Eyes je ogen zijn
· Seeing AI, de volledige handleiding (iOS)
· Seeing AI, de volledige handleiding (Android)

Opdrachten maken met Apple Intelligence
Met de app Opdrachten kun je meerdere taken automatisch achter elkaar laten uitvoeren. Met één tik op het scherm of een spraakcommando aan Siri start je de opdracht wanneer het jou uitkomt. Zo bespaar je tijd en handelingen. Denk bijvoorbeeld aan het lezen van het laatste nieuws, het aanpassen van de schermhelderheid of het wijzigen van het volume. Er is heel veel mogelijk, al kan het maken van een opdracht soms best lastig zijn.

In iOS 27 en iPadOS 27 wordt het maken van opdrachten een stuk eenvoudiger. Je hoeft niet langer iedere actie zelf toe te voegen. Je kunt een opdracht eenvoudig beschrijven door deze in te spreken of te typen. Vervolgens stelt Apple Intelligence automatisch de benodigde opdracht samen.

Het maken van een opdracht wordt hierdoor veel toegankelijker. Je hoeft niet meer te weten welke acties beschikbaar zijn of hoe deze precies aan elkaar gekoppeld moeten worden. Je beschrijft simpelweg wat je wilt bereiken.

Voorbeeld: Dicteer dit en vertaal naar het Spaans
Stel dat je regelmatig een tekst wilt inspreken en direct wilt laten vertalen naar het Spaans. In eerdere versies van iOS moest je daarvoor zelf verschillende acties toevoegen, zoals Dicteer tekst en Vertaal tekst.
In iOS 27 kun je deze opdracht eenvoudig beschrijven:

Dicteer dit en vertaal naar het Spaans.

Apple Intelligence maakt vervolgens automatisch een opdracht waarin gesproken tekst wordt omgezet naar tekst en daarna wordt vertaald naar het Spaans.

De opdracht maken
1. Open de app: Opdrachten.
2. Activeer de knop: Opdracht. Deze ziet eruit als een plusteken.
3. Beschrijf je opdracht. Typ of spreek in: Dicteer dit en vertaal naar het Spaans.
4. Activeer de knop: Verstuur. De opdracht wordt aangemaakt. Wacht totdat Apple Intelligence de opdracht heeft aangemaakt. VoiceOver zal dit melden. 
5. Activeer de knop Vorige om naar de lijst van alle opdrachten te gaan. 

Vanaf dat moment kun je de opdracht uitvoeren vanuit de app Opdrachten, via Siri of vanaf een widget op het beginscherm.

Andere bruikbare voorbeelden zijn:
· Open Passend Lezen en schakel VoiceOver uit.
· Schakel een donkere weergave in en verlaag de schermhelderheid.
· Lees mijn laatste e-mail voor. 
· Open de app Herinneringen en toon mijn taken voor vandaag.

Wil je zelf oefenen met de Opdrachten app? Ga dan naar het artikel: De Opdrachten app top 6, probeer ze uit!

Conclusie
iOS 27 en iPadOS 27 brengen enkele interessante vernieuwingen, maar veel van de opvallendste nieuwe functies zijn afhankelijk van Apple Intelligence. Denk daarbij ook aan de mogelijkheid om opdrachten in gewone taal te beschrijven in de Opdrachten-app. Daardoor voelt deze update vooral interessant voor gebruikers die beschikken over een apparaat dat Apple Intelligence ondersteunt. Heb je nog een ouder model iPhone of iPad dat geen Apple Intelligence ondersteunt? Dan kun je de nieuwe AI-functies niet gebruiken. In dat geval zijn de vernieuwingen in iOS 27 en iPadOS 27 beperkter en merk je in het dagelijks gebruik waarschijnlijk minder verschil dan bij sommige eerdere grote updates.
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