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Komoot, navigatie-app voor wandelroutes

Corine Blonk, Koninklijke Visio
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Komoot is een gratis app die je kan gebruiken tijdens wandel- en fietsroutes. 
Hij is geschikt voor zowel iOS als Android en werkt goed samen met VoiceOver en Talkback. 

In dit artikel bespreken we de mogelijkheden die de app geeft voor wandelroutes.
We leggen globaal uit wat de app kan, door de belangrijkste functies uit te leggen en hoe je deze gebruikt, zodat je snel de schoenen kan aantrekken en een route kan gaan lopen!

Bij het schrijven van dit artikel hebben wij gebruik gemaakt van een iPhone met VoiceOver. Gebruik je geen VoiceOver, of gebruik je een Android toestel met of zonder TalkBack, dan zijn de beschrijvingen ook goed te volgen.

Download Komoot in de Appstore of Playstore.

Wat kun je met Komoot?
Met Komoot kan je zelf routes plannen, opslaan tijdens het lopen of de routes gebruiken die Komoot voorstelt in de app. De app is geschikt voor verharde en onverharde wandelpaden, zoals je die bijvoorbeeld aantreft in natuurgebieden. 

Komoot geeft gesproken informatie tijdens het lopen: startrichting; aanwijzingen zoals rechtsaf/ linksaf; verkeerd lopen en de eindbestemming. Ook kan je een route plannen via zelf aan te geven punten (navigation pointers); dit kan alleen bij betaalde abonnementen. De app noemt geen straatnamen.

De routes zijn ook vooraf te downloaden op je telefoon. Verder kan je routes en ervaringen delen met andere gebruikers in de app. Komoot is gratis te gebruiken, maar er zijn ook betaalde abonnementen mogelijk, die meer uitbreidingsmogelijkheden bieden.

Let op: We raden deze app niet aan om een route van A naar B te plannen (van adres naar een ander adres) zoals je bijvoorbeeld met Google Maps kunt doen. De ervaring leert dat de app niet goed de route aangeeft, geen snelle correctie maakt als je verkeerd loopt, te vroeg meldt dat je bent gearriveerd en qua inschatting van aantal meters er soms 10 meter naast kan zitten.
Daarentegen is de ervaring dat een vooraf geplande en opgeslagen route wél voldoende werkt qua navigatie. Opgeslagen routes in de app van mede appgebruikers kan je ook goed gebruiken.

Wees je er ook van bewust dat:
· Een navigatie app nooit 100 procent betrouwbaar is qua nauwkeurigheid;
· Je altijd afhankelijk bent van de kwaliteit van de gps-verbinding;
· De paden wellicht zijn gewijzigd;
· Je niet altijd duidelijk genoeg wordt verteld of je precies op het juiste pad loopt na bijvoorbeeld een driesprong. 

Het is dus belangrijk dat je zelf voldoende vaardigheden in navigatie en oriëntatie hebt om te kunnen omgaan met situaties waar de techniek je onverhoopt in de steek kan laten, of dat je samen met iemand loopt die dat wel kan.

Tips als je Komoot gaat gebruiken
· Als je Komoot gebruikt hoor je behoorlijk veel informatie. Denk hierbij aan route-instructies en diverse geluiden die je de richting wijzen. En dan is er ook nog het geluid van het verkeer en andere geluiden uit je omgeving dat je beter niet kunt missen. Het is daarom aan te raden om Komoot te gebruiken in combinatie met een botgeleiding hoofdtelefoon. Hiermee worden de trillingen van het geluid opvangen via het bot en niet via het trommelvlies in je oor. Je oren blijven dan vrij om omgevingsgeluiden op te vangen. 
· Als je de app sluit, blijft deze op de achtergrond doorgaan. Ben je klaar met je route, sluit dan de app volledig (met de appkiezer) als je klaar bent!
· Als je Komoot gebruikt, gaat de batterij van je telefoon relatief snel leeg. Een powerbank of oplader meenemen maakt dat je niet snel met een lege batterij komt te staan. Zorg er ook voor dat je met een opgeladen telefoon op pad gaat.
· Je kan live tracking aan te zetten, waardoor anderen live je locatie, je route, resterende batterijduur en je verwachte aankomsttijd kunnen meekijken.

Korte uitleg Komoot

Goed om te weten voordat je verdergaat
In de instructies hebben we het vaak over navigeren en activeren:

· Navigeren doe je door herhaaldelijk met één vinger naar rechts te vegen. Zo doorloop je het scherm en kun je het onderdeel selecteren dat je wilt activeren. Als je weet waar een onderdeel zich bevindt, dan kun je het ook selecteren door je vinger direct op die plek op het scherm te zetten of je vinger ernaartoe te schuiven.
· Activeren doe je door daarna met één vinger dubbel te tikken. Zonder VoiceOver volstaat een enkele tik.

De spraaklabels voor diverse knoppen zijn Engelstalig. Als je bijvoorbeeld naar de terug/vorige knop navigeert hoor je: ‘Arrow left’ en bij de knop Instellingen, hoor je: ‘Settings’.

Tabbladbalk
Onder in het scherm vind je de tabbladbalk met vijf Tabs: Home, Routes, Opnemen, Profiel en Winkel.
We bespreken in dit artikel kort elk van deze tabbladen. Binnen elk tabblad kun je terug naar de vorige pagina via de terug knop. Deze vind je linksboven in het scherm. 

Tab Home
Wanneer je de app start wordt dit tabblad geactiveerd. Je kunt hier beschrijvingen van routes vinden en reviews lezen van andere Komoot gebruikers wereldwijd en bij jou in de regio. Je kan een route offline opslaan, deze kan je terugvinden in de Tab Profiel via de knop Opgeslagen routes. Verderop in dit artikel wordt uitgelegd hoe je zelf een route plant en gebruikt. Dit doe je via de Tab Routes.

Tab Routes
In dit tabblad kan je een route plannen. Je gaat als volgt te werk:
1. Activeer de Tab: Routes. Daarna navigeer je op het scherm langs verschillende knoppen waarbinnen je keuze moet maken.
2. Linksboven staat de zoeklocatie, hier staat de plaatsnaam waar je je bevindt. Eventueel moet je eerst nog toestemming geven om gebruik te mogen maken van je locatie.
3. Daarnaast staat een knop waar je eventueel een andere plaatsnaam kan invoeren.
4. Vervolgens kom je bij de knop: Sport. Activeer deze knop en kies in het contextmenu voor de optie Wandelen, activeer deze optie.
5. Activeer de knop: Binnen 10 kilometer. Kies de zoekradius van een route. Zoek bijvoorbeeld binnen 30 kilometer naar routes.
6. Activeer de knop: Filters. Hier kan je eventueel zoekfilters aanzetten zoals: moeilijkheidsgraad, landschap en ondergrond.
7. Activeer in de resultatenlijst de route van je keuze.
8. In het volgende scherm kan je meer details over de route lezen. Activeer daarna de knop: Opslaan.
9. In een pop-upvenster kan je nu de Tour een andere naam geven of je laat de naam staan die al is ingevoerd. Zet de schakelknop aan of uit om de tour offline of online te gebruiken. 
10. Activeer de knop: Opslaan. De route is nu opgeslagen in de Tab Profiel. 
11. Als je direct deze route wilt gaan wandelen kan je nu onderaan op het scherm de knop Navigeer activeren.
Als je de route loopt, hoor je richting aanwijzingen. Als je de bestemming hebt bereikt wordt dit vermeldt. 

Let op: Als je de eerste keer gaat wandelen verschijnt er een scherm met mogelijkheden om je te abonneren op een betaald abonnement. Je kan ook kiezen voor de optie van een gratis proefperiode. Tijdens het testen van deze app merkten we dat de gratis proefperiode binnen een week moet worden opgezegd anders zit je vast aan een weekabonnement.

Tab Opnemen
In deze Tab kan je een route opnemen die je zelf loopt.

1. Activeer onder in het scherm de knop: Fietsen. Navigeer naar de optie Wandelen, en activeer deze.
2. Activeer de knop: Start.
3. Er verschijnt nu een venster waarin je wel of geen toestemming geeft aan de app om de camera te gebruiken om foto’s te maken tijdens je wandelroute.
4. Start met wandelen. Op het scherm staat een kaart en een rode lijn geeft aan welke route je loopt. Je kan eventueel tussendoor pauzeren door de knop Bediening en daarna onderaan het scherm de knop Pauze te activeren. Wil je de opnamen hervatten dan activeer je onder in het scherm de knop Hervatten.
5. Wil je de opname stoppen, dan activeer je eerst de knop Navigatie, daarna de knop Pauze en daarna de knop Voltooi.
6. Kies vervolgens in het volgende venster of je de tour een naam wil geven, en opties toe wil voegen. 
7. Activeer rechtsboven in het venster de knop: Klaar. 
8. Activeer daarna rechtsboven op het volgende venster de knop: Check.

Je kan deze opgenomen tour terugvinden via de Tab Profiel. 

Tab Profiel
In deze Tab kan je onder andere aanpassingen doen in je profiel en het gebruik van de app via de knop Instellingen (settings). Deze knop staat rechtsboven op het scherm. Ook vind je hier bijvoorbeeld je routes, kaarten en tijdlijn terug.

Je opgenomen tours vind je in deze Tab terug via de knop Voltooide activiteiten:
1. Activeer de knop: Voltooide activiteiten
2. Zoek in de resultatenlijst naar de juiste tour.
3. Activeer deze tour.
4. Activeer de knop: Navigeer.

Je opgeslagen tours vind je terug via de knop Opgeslagen routes:
1. Activeer de knop: Opgeslagen routes.
2. Activeer in de lijst de route.
3. Activeer de knop: Navigeer.

Tab Winkel
In deze Tab kan je verschillende pakketten kopen om kaarten te kunnen downloaden. Ook kan je hier je abonnement aanpassen.
Verder kan je tegen betaling, bepaalde regio’s zoeken en opslaan.
Als je een betaalde versie gebruikt, is de naam van dit tabblad: Premium.

Wil je meer uitgebreide informatie over de app? Lees meer op de website van Komoot. 

Heb je nog vragen?
Mail naar kennisportaal@visio.org, of bel 088 585 56 66.
Meer artikelen, video’s en podcasts vind je op kennisportaal.visio.org

Koninklijke Visio 
Expertisecentrum voor slechtziende en blinde mensen
www.visio.org 
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