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Of je nu een dagelijkse gebruiker bent of slechts af en toe de app opent, de kans is groot dat je hebt gemerkt dat Facebook de afgelopen jaren minder overzichtelijk is geworden. Denk aan een overvloed aan advertenties, overbodige suggesties en soms een minder gebruiksvriendelijke werking voor mensen met een visuele beperking.

In dit artikel geven we je een aantal tips om meer grip, controle en overzicht te krijgen bij het gebruik van de Facebook-app, op zowel je iPhone als Android telefoon.
· Gebruik je VoiceOver of TalkBack? Dan zijn de tips ook bruikbaar.
· Gebruik je een iPad of tablet? Dan kun je de tips ook gebruiken, maar kunnen de beschreven knoppen op een andere plek zitten.


Tip 1: Gebruik een overzichtelijke Facebook-tijdlijn
De standaardtijdlijn van Facebook staat vol met advertenties, gesponsorde berichten en andere afleidingen. Daardoor wordt het steeds lastiger om de berichten van je vrienden terug te vinden – laat staan in chronologische volgorde.

Gelukkig kun je een alternatief overzicht inschakelen waarmee je tijdlijn weer overzichtelijk en logisch wordt weergegeven. Hieronder leggen we uit hoe je dit doet. 

Opmerking: Facebook past de app regelmatig aan, waardoor de exacte stappen in de toekomst kunnen wijzigen.

De chronologische tijdlijn vinden

De chronologische tijdlijn staat in de tabbladbalk onder het tabblad Overzichten (soms ook Feeds genoemd).

· Op iOS vind je de tabbladbalk onderin het scherm.
· Op Android vind je de tabbladbalk bovenin het scherm.

Zie je het tabblad niet? Dan kun je het handmatig toevoegen aan je tabbladbalk, als volgt:
Het tabblad 'Overzichten' toevoegen aan je tabbladbalk

1. Activeer (met een tik of dubbeltik) het Facebook-menu (de drie horizontale lijntjes). Deze knop bevindt zich in iOS rechtsonder en in Android rechtsboven op het scherm.
2. Activeer (met een tik of dubbeltik) bovenaan in het scherm de knop: Instellingen. Deze knop ziet eruit als een tandwielicoon.
3. Scrol naar beneden of navigeer verder en activeer de sectie: Tabbladbalk.
4. Activeer de optie: Balk aanpassen.
5. Er verschijnt een scherm met daarin een lijst met onderdelen die je kunt toevoegen of verwijderen. Achter elk onderdeel vind je een knop waarmee je de volgende mogelijkheden uitklapt:
· Vastzetten, om een tabblad permanent toe te voegen aan je menubalk.
· Verbergen, om een tabblad te verbergen.
6. Zoek in de lijst het onderdeel: Overzichten. Activeer de knop die direct na dit onderdeel staat.
7. De twee mogelijkheden verschijnen in beeld. Activeer de optie: Vastzetten.
8. De tabbladbalk heeft zich nu onmiddellijk aangepast. Controleer of het tabblad Overzichten er nu bij staat.
9. Desgewenst kun je nu ook andere tabbladen vastzetten of verbergen. Je kunt bijvoorbeeld het tabblad Marketplace verbergen als je het nooit gebruikt. Let op: Je kunt maximaal zes tabbladen vastzetten.

De chronologische tijdlijn gebruiken

Zodra je het tabblad Overzichten activeert, krijg je een chronologisch overzicht van alle berichten van je contacten. Je zult af en toe nog steeds meldingen zien dat een contactpersoon lid is geworden van een groep of een bericht leuk vindt, maar dit gebeurt veel minder vaak dan op de startpagina.

Let op: Bij het opstarten van de app opent Facebook altijd de startpagina. Om de chronologische tijdlijn te zien moet je dus zelf het tabblad Overzichten activeren. 

Tip 2: Pas push-, e-mail en sms-meldingen aan
Misschien komt het je bekend voor: je opent je e-mailapp en ziet een lange lijst met ongelezen berichten van Facebook. Als je de standaardinstellingen nooit hebt aangepast, ontvang je mogelijk voor bijna elke activiteit op Facebook een melding. Sommige gebruikers krijgen zelfs sms-berichten bij elke kleine wijziging!

Deze meldingen gaan vaak over nieuwe berichten, vriendschapsvoorstellen of andere updates die niet altijd relevant zijn. Op den duur kan dat behoorlijk storend worden. Gelukkig kun je zelf helemaal bepalen welke meldingen je wilt ontvangen:

Push-, e-mail en sms-meldingen aanpassen

1. Activeer (met een tik of dubbeltik) het Facebook-menu (de drie horizontale lijntjes). Deze knop zich in iOS rechtsonder en in Android rechtsboven op het scherm.
2. Activeer (met een tik of dubbeltik) bovenaan in het scherm de knop: Instellingen. Deze knop ziet eruit als een tandwielicoon.
3. Scrol naar beneden of navigeer verder en activeer de sectie: Meldingen.
4. Er verschijnt een lijst met verschillende soorten meldingen, zoals reacties, vriendschapsverzoeken of verjaardagen. Activeer een onderdeel, bijvoorbeeld Opmerkingen.
5. In het scherm dat nu verschijnt kun je kun je (met schakelknoppen) bepalen of de meldingen wel of niet via push, e-mail of sms moeten worden afgeleverd.
6. Stel de opties naar wens in en activeer de Terug knop om weer naar het overzicht te gaan.
7. Stel op dezelfde manier ook de meldingen voor andere onderdelen uit de lijst in. 
8. Onder het laatste onderdeel kom je de sectie 'Waar je meldingen ontvangt' tegen. Hier kun je instellen of je in het geheel wel of geen push, e-mail of sms-meldingen wenst te ontvangen.
9. Navigeer verder en activeer de optie: Push. In het vervolgscherm kun je de gewenste optie instellen. Ben je klaar, ga dan terug naar de lijst met de Terug knop.
10. Doe hetzelfde met de opties E-mail en Sms. Let op:
· In het onderdeel E-mail krijg je nogmaals een lijst met verschillende soorten meldingen. Door deze wel of niet te selecteren, kun je bepalen of je hier een e-mail van wenst te ontvangen.
· Onthoud: Je kunt ook in de instellingen van je smartphone zelf bepalen of je überhaupt pushmeldingen wilt ontvangen van Facebook.

Tip 3. Programmeer shortcuts voor VoiceOver 
Deze tip is bedoeld voor wie VoiceOver op iOS gebruikt.

Het kan al een verademing zijn wanneer een app goed samenwerkt met je schermlezer. Sommige ontwikkelaars gaan echter een stap verder en integreren bestaande sneltoetsen en gebaren van schermlezers, zoals VoiceOver en TalkBack, rechtstreeks in hun app. Denk bijvoorbeeld aan het magisch tikken: tweemaal tikken met twee vingers. Hiermee kun je snel handelingen starten of stoppen zonder eindeloos door menu’s te hoeven navigeren. Veel muziek- en videodiensten koppelen dit gebaar bijvoorbeeld aan het pauzeren of hervatten van media.

Facebook heeft het magisch tikken, en ook de korte veegbeweging met één vinger (omhoog of omlaag), gekoppeld aan specifieke acties voor berichten op je tijdlijn. 

Een voorbeeld: je navigeert langs berichten op de tijdlijn en je komt een bericht tegen dat je graag een 'vind ik leuk' (duimpje omhoog) wilt geven. Je hoeft nu niet eerst het bericht te openen en naar de 'vind ik leuk'-knop te navigeren. In plaats daarvan kun je, direct nadat je de focus op het bericht hebt geplaatst, een van de volgende handelingen uitvoeren:

Magisch Tikken (twee vingers): Tik tweemaal met twee vingers. Er verschijnt een menu met de verschillende opties gerelateerd aan dit bericht, waaronder: Vind ik leuk. Bevestig de gewenste optie met een dubbeltik.
Rotor Acties: Veeg omhoog of omlaag met een vinger en herhaal dit tot je gewenste handeling voor dit bericht hoort. Bevestig daarna deze handeling met een dubbeltik.
Let op: Gebruik je een brailleleesregel? Dan zijn de beschikbare handelingen en acties voor je leesregel afhankelijk van het merk en type dat je gebruikt. 
Heb je nog vragen?
Mail naar kennisportaal@visio.org, of bel 088 585 56 66
Meer artikelen, video’s en podcasts vind je op kennisportaal.visio.org
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